ANFACO-CECOPESCA Y LA FUNDACION ESTATAL PARA LA

FORMACION EN EL EMPLEO ’]

968;105274480 AN FACO

Otorgan el presente DIPLOMA ACREDITATIVO a D./Dfia. CECOPESCA
Susana Cabezudo Velasco
con NIF
711308497

que presta sus servicios en la empresaonNGELADOS Y FRESCOS DEL MAR, s.&0n NIF A78028289
ha superado con evaluacion positiva la Accién Formativa Gestion del departamento de
calidad con mentalidad Coach, Codigo AF/Grupo 33/01, organizada por ANFACO-
CECOPESCA el dia 09 de mayo de 2025, con una duracidn total de 4 horas en la modalidad
formativa Presencial por Aula Virtual.
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RoberteC. Alon§t:Baptista de Sousa Lucia Romero Ons
Secretario General Coordinadora Tecnica del Area de Asistencia Tecnicay
de ANFACO-CECOPESCA Cooperacion Internacional de ANFACO-CECOPESCA



Accion Formativa: Gestion del departamento de calidad con mentalidad Coach '

Duracioén: 4 horas presenciales por aula virtual.

ANFACO
CECOPESCA

Contenidos:

Gestion del departamento de calidad con mentalidad Coach

Bloque 1: Nuevo liderazgo en calidad Bloque 3: Comunicacioén y cultura de calidad

* Roldellider-coach en calidad: del control al * Comoalinear a produccion, mantenimientoy
acompanamiento. calidad en un objetivo comun.

* Principalesretos en plantas, barcos o lineas: * Comunicacion de estandares(BRCGS, IFS,
como abordarlos con liderazgo. APPCC)al equipo operativo sin tecnicismos.

* Minitest: ;Qué estilo de liderazgo practicas hoy? * Microreuniones de calidad: como hacerlas utiles

y agiles.

Bloque 2: Coaching aplicado a calidad operativa

* Herramientas clave del coaching adaptadas al Bloque 4: Liderazgo practico + Plan de accion
entorno alimentario: * Define tu estilo y una mejora personal como lider

* Escuchaactiva de calidad.

* Feedback correctivo sin friccion = Como aplicar “microcoaching” en tu dia a dia.

* Preguntas poderosas para empoderar al equipo » Cierre: claves parallevarte y aplicar desde

» (Casosreales: como actuar ante errores, no manana.

conformidades o incumplimientos.
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